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English Manual
B Hardware Installation

Note: The picture is a simplified schematic diagram, please refer to the
actual product for details.

1-1. Insert the WiFi adapter directly into the USB port of the computer.

comMFRST

E Driver Installation

2-1. Open This PC and double click on the "USB Drive" disk.
2-2. Double click "WifiAutolnstallSetup.exe" to open the installer, select
Next—install.

CD Drive (F:) WifiAutolnstall

- - 0 bytes free of 7.25 MB
This PG ERS

2-3. The program will automatically install the driver after opening.

(18 Setup - WifiAutolnstall - X
Ready to Install =
Setup is now ready to be

Click Install to continue with the installation.

2-4. After restarting your computer, the driver installation is completed. You
can then search for and connect to your WiFi signal and enjoy the wireless
experience provided by the WiFi adapter.

2-5. How do you know the Driver installation is completed? You can move
the mouse to This PC, right click and select "Manage".

LA

Open

Pin to Quick access
Manage

Pin to Start

Map network drive...
Disconnect network drive...
Create shortcut

Delete

Rename

Properties

2-6. Then select "Device Manager—Network Adapter" to enter the
management interface to view the driver status. (Tip: This step needs the
network adapter to be connected to the computer).
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2-7. If there is no warning icon, it means that the driver is working fine. You
can double click on the driver details to get more information about it.
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B Network Connection Settings

3-1. Please make sure the driver is installed correctly, double click the
wireless adapter icon in the lower right corner %=, then click on the icon
and the computer will show you the wireless network which you can
connect to.

3-2. Just click on the wireless network you want to connect to and enter
the password to connect.

B Network Connection Status

4-1. After the network connection, the computer system icon will change
to Z, then you can right click the icon and choose "Network & Internet" to
enter the setting selection interface. Click the "WLAN" option and then
click Show connected wireless to view the current IP, MAC address,
gateway, etc. of the wireless.
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B Network Connection Status

Note: After the driver installation is completed, the Bluetooth driver is
usually installed automatically. If the computer does not automatically
install the Bluetooth driver, you can contact us by email directly, and we
will provide you with detailed setup steps and the latest Bluetooth driver

file in a timely manner.

06 mmi



5-1. After confirmed that the driver is installed correctly, you can double-
click the Bluetooth icon >B in the lower corner. The Add Bluetooth Settings
screen is displayed.

Bluetooth & devices

5-2. Click Add Device in the Settings screen, select device type, search for
device, and click Device Connection.

&

Blustoot -

0 Communications device

O Magic3Pro
Press Connect if the PIN on Magic3 Pro matches
534961

More Bluetooth settings
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1. What can i do if the WiFi adapter's driver cannot be recognized or the
system is not supported after plug in?

A: 1). Plug into the other USB port of the computer.

2). Driver file conflicts. It is recommended to uninstall all the previously
downloaded driver files and programs (Including drivers for other brands
of WiFi adapter), restart the computer and install again.

3). Find the WiFi adapter in the "Device Manager" and click "Automatically
update the driver".

2. What can i do if the installation program cannot be run automatically?
A: 1). You can try to turn on the autoplay function of the computer. Click on
the computer's Start > Control panel > Autoplay, select the use of autoplay
for all media and devices (U), click Save and then finish. Then reinsert the
WiFi adapter, an autoplay dialog box will pop up.

2). Manually installation method: Open Computer (or My Computer), find
the CD drive, right-click to select Open, double-click to open Setuplinstall,
follow the setup wizard to install the driver of the WiFi adapter.

3. How to confirm that the operating system has recognized the WiFi
adapter?

A: Plug in the USB WiFi adapter, right-click the "Computer or My
Computer " icon on the computer desktop, click "Properties" to find the
"Device Manager", and check if the WiFi adapter appears in "Other
Devices". It indicates that if the system has recognized it.

4. Why the Windows 7/10/11 system are not plug and play?

A: Please check whether the "Device Installation Settings" of the computer
itself is turned on. Click "Properties" to find "Advanced System Settings"
and click "Hardware", then click "Device Installation Settings", select
"Yes".

5. What can | do if no WiFi signal can be detected after installed the WiFi
adapter?

A: 1). Check if the WiFi function and signal strength of the nearby router
work properly when connected to the cell phone directly.
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2). Check whether the wireless router and wireless AP have settings to
hide the wireless network name.

3). System firewall blocking, please set to allow or close.

4). Try to reduce the distance between the WiFi adapter and the router,
and avoid the obstacles such as thick walls, metals or large-area mirrors.

6. What can do if the WiFi signal can be detected but cannot connected
successfully?

A: 1). Check the signal strength of the router. Try to connect to the WiFi
somewhere with a stronger signal.

2). Ensure you have entered the correct password.

3). Check whether the DHCP function of the router is enabled. If not, the
WiFi adapter won't be able to obtain the IP address and connect to the
internet.

4). Check if you have set the binding of your Mac address and the router.
If yes, you need to set the binding of the Mac address and the WiFi
adapter.

5). Ensure the encryption type of the router is one of WPA-PSK,
WPA2-PSK, WPA/WPA2-PSK and 64/128 bit WEP.

7. What can i do if the WiFi adapter keeps getting disconnecting?

A: In order to get a stable connection, we recommend positioning the WiFi
adapter more closer to the router and away from obstacles like dense
walls, metals, and large-area mirrors. If the WiFi adapter is with an
antenna, consider adjusting the orientation of the antenna to improve
signal reception.

8. How can we troubleshoot if the network speed is slower than expected?
1). Manually adjust different channels of the router to find the optimal
channel to minimize interference.

2). Try to setting the router from 5 GHz to 2.4 GHz.

3). Check if the internet speed is normal if you connect the phone to the
router’s WiFi in the same circumstance.
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Maintenance Regulations
Dear Valued Clients,
Thank you for purchasing COMFAST products. To protect your rights
and interessts in after-sales service, please read the following
maintenance regulations. The following do not belong to free
maintenance ,our company can provide paid service ,please note:
eFailure to require the installation manual , use ,maintenance, storage led
to product failure or damage;
eBeyond the limited warranty , the warranty period; Unautorized
alteratiion, tearing up the product bar code;
eWithout authorization to change the settings file or inherent disassemble;
eUnexpected factors or human actions lead to product damage, such as
improper input voltage, temperature, watermechanical damage, break,
rust or oxidation product of serious,etc;
eThe damage caused by the transportation, loading and unloading caused
by the customer's return for repair; the product failure or damage caused
by force majeure such as earthquake, fire, lightning, etc.;Other
non-product itself, design ,technology,manufacturing ,quality and other
quality problems causedby the failure damage.

Manufacturer: Shenzhen Sihai Zhonglian Network Technology Co., Ltd.
Address: 9th Floor, Building H, Shenzhen International South China Digital
Valley, Minxin Community, Minzhi Street, Longhua District, Shenzhen City,
Guangdong Province

Service Hotline: 0755-83790059 / 83790659
Website: www.comfast.com.cn
Email:service@szcomfast.com

Certificate Of Qualification

Quality Inspector
Production Date.
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/\ Warning

1. Use the product safely to prevent Electric shock risk

2. Do not use in humid environment

3. Use supporting power supply to prevent product damage

4. Use the product safely to prevent inflammable and explosive risks

ISED Statement

English:This device contains licence-exempt transmitter(s)/ receiver(s) that
comply with Innovation, Science and Economic Development Canada’s
licence-exempt RSS(s).

Operation is subject to the following two conditions:

(1) This device may not cause interference.

(2) This device must accept any interference, including interference that
may cause undesired operation of the device.

The digital apparatus complies with Canadian CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B).
French:

Cet appareil contient des émetteurs/récepteurs exempts de licence qui sont
conformes aux RSS exemptés de licence d'Innovation, Sciences et
Développement économique Canada.

L'exploitation est soumise aux deux conditions suivantes :

(1) Cet appareil ne doit pas provoquer d'interférences.

(2) Cet appareil doit accepter toute interférence, y compris les interférences
susceptibles de provoquer un fonctionnement indésirable de I'appareil.
I'appareil numérique du ciem conforme canadien peut - 3 (b) / nmb - 3 (b).
This device meets the exemption from the routine evaluation limits in
section 2.5 of RSS 102 and compliance with RSS 102 RF exposure, users
can obtain Canadian information on RF exposure and compliance.

cet appareil est conforme a I'exemption des limites d'évaluation courante
dans la section 2.5 du cnr - 102 et conformité avec rss 102 de I'exposition
aux rf, les utilisateurs peuvent obtenir des données canadiennes sur
I'exposition aux champs rf et la conformité.

This equipment complies with Canada radiation exposure limits set forth for
an uncontrolled environment.

Cet équipement est conforme aux limites d'exposition aux rayonnements

du Canada établies pour un environnement non controlé.
-1

FCC Statement

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a
Class B digital device, pursuant to part 15 of the FCC rules.

These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. This equipment generates, uses
and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio
communications.

However, there is no guarantee that interference will not occur in a
particular installation.

If this equipment does cause harmful interference to radio or television
reception, which can be determined by turning the equipment off and on,
the user is encouraged to try to correct the interference by one or more of
the following measures:

-Reorient or relocate the receiving antenna.

-Increase the separation between the equipment and receiver.

-Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to
which the receiver is connected.

-Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

To assure continued compliance, any changes or modifications not
expressly approved by the party.

Responsible for compliance could void the user’s authority to operate this
equipment.

(Example- use only shielded interface cables when connecting to computer
or peripheral devices).

This equipment complies with Part 15 of the FCC Rules.

Operation is subject to the following two conditions:

(1) This device may not cause harmful interference, and

(2) This device must accept any interference received, including
interference that may cause undesired operation.

FCC Radiation Exposure Statement:

The equipment complies with FCC Radiation exposure limits set forth for
uncontrolled enviroment.

This equipment should be installed and operated with minimum distance
20cm between the radiator and your body.
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Espaniol
n Instalacién de Hardware

Nota: La imagen es un diagrama esquematico simplificado, por favor
refiérase al producto real para mas detalles.

1-1. Inserte el adaptador WiFi directamente en el puerto USB del
ordenador.

comFRST

8 Instalacion del Controlador

2-1. Abra Mi PC y haga doble clic en el disco "USB Drive".
2-2. Haga doble clic en "WifiAutolnstallSetup.exe" para abrir el
instalador,seleccione “Next—install”.

CD Drive (F:) WifiAutolnstall

- 0 bytes free of 7.25 MB

CDFS

2-3. El programa instalard automaticamente el controlador después de
abrirlo.
18 Setup - WifiAutolnstall - X
Ready to Install
Setup is now ready to begi

| Click Install to continue with the installation.
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2-4. Después de reiniciar la computadora, se completa la instalacion del
controlador. Luego podra buscar y conectarse a su sefial WiFi y disfrutar
de la experiencia inaldambrica proporcionada por el adaptador WiFi.

2-5. ; Como sé que el controlador se ha instalado correctamente? Coloca
el cursor sobre "Esta PC" y haz clic derecho en "Administrar".

SRR

Open
Pin to Quick access
Manage

Pin to Start

Map network drive.
Disconnect network drive.
Create shortout

Delete

Rename

&3
Properties

2-6. Luego seleccione "Administrador de dispositivos" - "Adaptador de
red"para abrir esta interfaz y verificar el estado del controlador del
adaptador. (Consejo: el adaptador de red debe estar conectado a la
computadora para este paso).

e re— - o ox
Vew Acton e Hob
ez BFE @

V1l System Tools > i Audio inputs and outputs. =
> (TaskSchoduier | > £ Compulor Deice Wanager
> (Gl Event Viewer > Mowhcions
> 5 Sharos Foldr o ors
% Local Users and Gr | 5 B Firns
3 & Parfoman > i Human Interfsce Devis.
Device Manager || 5 = IDE ATVATAP!convolirs
Storage > = Keyboards
= Dk Management || > [ Mico and oner poining devics
> BSenices and Appicat | > 3 Moniors
S e

2 Reallek PClo 25GbE Famil Conroler
2 Realok PCla GbE Famiy Contoler

int queves.

38 Universal Soril Bus contolers

14mm



2-7. Si no aparece ningun icono de advertencia, el controlador esta
funcionando normalmente. Puede hacer doble clic en los detalles del
controlador para obtener informacién mas relevante.
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B Configuracion de Conexion de Red

3-1. Asegurese de que el controlador esté instalado correctamente, haga
doble clic en el icono de WiFi Z=, en la esquina inferior derecha, la
computadora mostrara las redes inaldmbricas a las que puede
conectarse.

3-2. Simplemente haga clic en la red inaldmbrica a la que desea
conectarse e ingrese la contrasefia para conectarse.

ustado de la Conexion de Red

4-1. Después de la conexion a la red, el icono del sistema del ordenador
cambiard a 2, puede hacer clic con el botdn derecho del ratén en el
icono y elegir "Network & Internet" para entrar en la interfaz de seleccién
de ajustes. Haga clic en la opcién "WLAN" y, en Mostrar conexion
inalambrica para ver la IP actual, la direccién MAC, la puerta de enlace de
la conexién inalambrica etc.

=15
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BConnessione Bluetooth

Consejo: Después de instalar el controlador WiFi, el controlador

Bluetooth generalmente se instala automaticamente. Si su computadora

no instala automaticamente el controlador Bluetooth, puede

contactarnos directamente por correo electrénico. Le proporcionaremos

los pasos de instalacion detallados y los archivos del controlador

Bluetooth mas recientes de manera oportuna.Treiberdateien versorgen.
lomm




5-1. Tras confirmar que el controlador se ha instalado correctamente,haga
doble clic en el icono XBluetooth de la esquina inferior derecha.
Aparecera la pagina Afadir configuracion Bluetooth.

Bluetooth & devices

+

5-2. haga clic en Ahadir dispositivo, seleccione el tipo de dispositivo,
busque el dispositivo y haga clic en Conexion de dispositivos.

=]

‘Gommunications device
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Magic3 Pro
Connecting.

Press Connectfthe PIN on Magic3 Pro maches.
his Do

0 wesne

534961

o oA

More Biuetoolh seftings

6 o
1. ¢ Que debo hacer si el adaptador WiFi no puede reconocer el controlador
o el sistema no lo admite después de enchufarlo?

R:1). Conéctelo a otro puerto USB de su computadora.
17

2). Conflicto de archivos de controlador. Se recomienda desinstalar todos
los archivos y programas de controladores descargados anteriormente
(incluidos los controladores para otras marcas deadaptadores WiFi),reiniciar
la computadora y reinstalarlos.

3). Busque el adaptador WiFi en el "Administrador de dispositivos" y haga
clic en "Actualizar controlador automaticamente”.

2. ;Qué debo hacer si el programa de instalacién no puede ejecutarse
automaticamente?

R: 1). Puedes intentar activar la funcién de reproduccién automatica de tu
computadora. Haga clic en Inicio > Panel de control > Reproduccién
automatica de su computadora, seleccione Usar reproduccion automatica
para todos los medios y dispositivos (U), haga clic en Guardar y finalizar.
Luego vuelva a insertar el adaptador WiFi y aparecera el cuadro de didlogo
de reproduccion automatica.

2). Método de instalacién manual: abra su computadora (o Mi PC),busque la
unidad de CD-ROM, haga clic derecho y seleccione Abrir, haga doble clic
para abrir Setuplnstall y siga el asistente de instalacién para instalar el
controlador del adaptador WiFi.

3. ¢ Cémo confirmar que el sistema operativo ha reconocido el adaptador
WiFi?

R: Conecte el adaptador WiFi USB, haga clic con el boton derecho en el
icono "Computadora o Mi PC" en el escritorio de la computadora, haga clic
en "Propiedades" para buscar "Administrador de dispositivos" y verifique si
el adaptador WiFi aparece en "Otros dispositivos". Indica si el sistema es
reconocido.

4. ¢ Por qué el sistema Windows 7/10/11 no puede ser plug-and-play?

R: Verifique si la "Configuracion de instalacion del dispositivo" de la
computadora esta activada. Haga clic en "Propiedades" para buscar
"Configuracién avanzada del sistema" y haga clic en "Hardware", luego haga
clic en "Configuracion de instalacion del dispositivo" y seleccione "Si".

5. ¢ Qué debo hacer si no se puede detectar la sefial WiFi después de
instalar el adaptador WiFi?

R: 1). Cuando se conecte directamente a su teléfono movil, verifique si la
funcién WiFi y la intensidad de la sefal del enrutador cercano son normales.
2). Compruebe si el enrutador inaldambrico y el AP inalambrico tienen

configuraciones para ocultar el nombre de la red inaldmbrica.
18mm



3). El firewall del sistema bloquea, configure permitir o cerrar.

4). Intente acortar la distancia entre el adaptador WiFi y el enrutador y

vite obstaculos. Los ejemplos incluyen paredes gruesas, metal o espejos
grandes.

6. ¢ Qué se puede hacer si se puede detectar la sefial WiFi pero no se
puede conectar correctamente?

R: 1). Verifique la intensidad de la sefial del enrutador. Intente conectarse a
WiFi en algun lugar con una sefial mas fuerte.

2). Asegurese de haber ingresado la contrasefia correcta.

3). Compruebe si la funcién DHCP del enrutador esta habilitada. De lo
contrario, el adaptador WiFi no podra obtener la direccion IP ni conectarse a
Internet.

4). Compruebe si ha configurado la vinculacién de su direccion Mac y el
enrutador. En caso negativo, debe configurar la vinculacién de la direccion
Mac y el adaptador WiFi.

7. ¢ Qué debo hacer si el adaptador WiFi se sigue desconectando?

R: Para una conexién estable, recomendamos colocar el adaptador WiFi
mas cerca del enrutador y lejos de obstaculos como paredes densas,
metales y espejos grandes. Si su adaptador WiFi tiene antena, considere
reorientar la antena para mejorar la recepcioén de la sefial.

8. ¢ Como solucionar problemas si la velocidad de Internet es mas lenta de
lo esperado?

R: 1). Intente utilizar un adaptador WiFi en algun lugar con una sefial
potente.

2). Ajuste manualmente los diferentes canales del enrutador para encontrar
el mejor canal para minimizar las interferencias.

3). Intente configurar el enrutador de 5 GHz a 2,4 GHz.

4). En la misma situacion, verifique si la velocidad WiFi del teléfono movil
conectado al enrutador es normal.

Advertencia
1. Utilice el producto de forma segura para evitar el riesgo de descarga
eléctrica
2. No utilizar en ambientes humedos
3. Utilice una fuente de alimentaciéon adecuada para evitar dafos al producto
4. Utilice el producto de forma segura para evitar riesgos inflamables y

explosivos
=19

Regole di Manutenzione
Cari Clienti Valutati,
grazie per I'acquisto di prodotti COMFAST. Per proteggere i vostri
diritti e interessi nel servizio post-vendita, leggere attentamente le
seguenti regole di manutenzione.
| casi seguenti non rientrano nella manutenzione gratuita. La nostra
azienda puo offrire un servizio a pagamento. Si prega di notare:
e Guasti o danni al prodotto causati dalla non osservanza del manuale di
installazione, dall’'uso improprio, dalla mancanza di manutenzione o
dall'immagazzinamento non corretto;
e Casi al di fuori della garanzia valida e del periodo di garanzia;
e Modifiche non autorizzate o strappo del codice a barre del prodotto;
e Modifica non autorizzata del file di impostazioni o smontaggio non
autorizzato del prodotto;
e Danni al prodotto dovuti a fattori imprevisti o azioni umane, come
tensione di ingresso impropria, temperatura non adatta, contatto con
acqua, danni meccanici, rotture, ruggine grave o ossidazione ecc.;
e Danni causati da trasporto, carico e scarico durante il reso del prodotto
per riparazione da parte del cliente; guasti o danni al prodotto dovuti a
eventi di forza maggiore come terremoti, incendi, fulmini ecc.; Altri guasti e
danni non causati da problemi di qualita del prodotto stesso (es. design,
tecnica, produzione, qualita).
Produttore: Shenzhen Sihai Zhonglian Network Technology Co., Ltd.
Indirizzo: 9° piano, Edificio H, Shenzhen International South China Digital
Valley, Minxin Community, Minzhi Street, Longhua District, Shenzhen,
Guangdong Province, Cina
Numero verde: 0755-83790059 / 83790659
Sito web: www.comfast.com.cn
Email:service@szcomfast.com N

- EMACMIMTMAAMTMACMTMTNT
)y = o Production Date
Empanqutado en un recipents sellado separadoy NN
\@ colacado en un lugar seco o ‘ .‘

EEEEE  MADE IN CHINA
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Certificate Of Qualification




Francais

B Installation du Produit
Indice: L'image est un schéma simplifié, veuillez vous référer au produit
réel pour plus de détails.

1-1. Branchez |'adaptateur WiFi directement sur le port USB de votre
ordinateur de bureau ou portable et attendez qu'il soit reconnu.

N ol
| L ===

E Installation du Pilote

2-1. Double-cliquez sur l'icone « Ce PC » sur le bureau, puis cliquez sur le
lecteur de CD reconnu dans «Périphériques et pilotes» pour l'installer
directement (ou cliquez sur le programme d'installation «WifiAutolnstall-
Setup» affiché dans le lecteur de CD).

CD Drive (F:) WifiAutolnstall

- 0 bytes free of 7.25 MB

CDFS

2-2. Apres avoir exécuté le fichier, le programme installera
automatiquement le pilote.
1§83 setup - WifiAutolnstall

Ready to Install
Setup is now ready to begi

|
| Click Install to continue with the installation.

-1

2-3. Veuillez redémarrer votre ordinateur une fois l'installation du pilote
terminée.

2-4. Apres avoir redémarré votre ordinateur, l'installation du pilote est
terminée. Vous pouvez alors rechercher et vous connecter a votre signal
wifi et profiter de I'expérience sans fil fournie par I'adaptateur wifi.

S
Open

Pin to Quick access

Pin to Start

Map network drive.
Disconnect network dive...
Create shortcut

Delete

Rename

S

Properties

2-5. Si vous avez besoin de vérifier I'état du pilote de votre adaptateur wifi,
vous pouvez cliquer avec le bouton droit de la souris sur l'icone
« Ce PC » sur le bureau de votre ordinateur, sélectionner «Gérer, cliquer
sur «Gestionnaire de périphériques», puis cliquer sur «Adaptateur
réseauy. Cliquez sur «Adaptateurs réseau» pour afficher.
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2-6. Il n'y a pas d'icone d'avertissement pour indiquer que le pilote
fonctionne normalement. Vous pouvez double-cliquer sur le pilote pour
obtenir plus d'informations a son sujet.

& Gompute Managemont - o x

e —

oo
[risess——

Moniors

12 Reato Pl Gt Fay Contolr

> B Sanvces and Appcat

B Paramétres de Connexion au Réseau

3-1. Assurez-vous que le pilote a été correctement installé, cliquez sur
Iicone du signal sans fil dans le coin@inférieur droit du bureau de votre
ordinateur, sélectionnez votre réseau sans fil, entrez le mot de passe wifi
correct et connectez-vous pour bénéficier d'une vitesse sans fil fluide.

u Etat de la Connexion au Réseau

4-1. Apres la connexion au réseau, l'icone du systéme de l'ordinateur se
transforme enZ, puis vous pouvez faire un clic droit sur I'icone et choisir
«Open Network & Internet Settings» pour entrer dans l'interface de
sélection des parameétres. Cliquez sur «WiFi», puis sur «Afficher le réseau
sans fil connecté», vous pouvez voir |'adresse IP actuelle, I'adresse MAC,
la passerelle, la version du pilote du réseau sans fil, etc.
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P B

Q Home Status
B—7—@

|

© oo

.

= e
Change your network settings

2= Aiplane mode

() Mobile hotspot. fow oo a0ty and changsconnocion oings

®  Admiistrator
@ Localaccount

Network&internet > Wi-Fi > COMFAST_5G

= system DNS server assignment: Automatic (DHCP)
© Bletootn & devices <o [
. T

/' Personaliztion Manufacturer: Realtek Semiconductor Corg
& Accounts Driver version: 5001.19.102.0
D Time & language Network band: 5GHz
K Accessibiity Link-local IPv6 address: feB0::e39a:c8aa Bee8: Tbb1%60
* e

Privacy & securtty IPv4 DNS servers: 192.168.10.1 (Unencrypted)
o =

@& Gethelp

Blnstallation du Pilote Bluetooth

Apreés l'installation du pilote WiFi, le pilote Bluetooth est généralement
installé automatiquement. Si I'ordinateur n'installe pas le pilote Bluetooth
automatiquement, vous pouvez nous contacter directement par e-mail,
nous vous fournirons les étapes d'installation détaillées et les derniers
fichiers de pilotes Bluetooth.
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5-1. Une fois le pilote installé, vous pouvez directement double-cliquer sur
I'icone Bluetooth de la barre d'outils. Vous pouvez également cliquer sur
«Bluetooth et autres périphériques» dans les parametres de votre
ordinateur pour afficher et utiliser la fonction Bluetooth.

Bluetooth & devices

(6
1. Que puis-je faire si le pilote de I'adaptateur WiFi ne peut pas étre reconnu
ou si le systéeme n'est pas pris en charge apres le branchement ?

R: 1). Branchez |'adaptateur dans I'autre port USB de I'ordinateur.

2). Il'y a des conflits de fichiers de pilotes. Il est recommandé de désinstaller
tous les fichiers et programmes de pilotes précédemment téléchargés (y
compris les pilotes pour d'autres marques d'adaptateurs WiFi), de
redémarrer |'ordinateur et d'installer a nouveau.

3). Trouvez |'adaptateur WiFi dans le «Gestionnaire de périphériques» et
cliquez sur «Mettre a jour automatiquement le pilote».

2. Que dois-je faire si le programme d'installation ne s'exécute pas
automatiquement ?

R: 1). Vous pouvez essayer d'activer la fonction AutoPlay de votre
ordinateur. Cliquez sur Démarrer > Panneau de configuration > AutoPlay sur
votre ordinateur, sélectionnez Utiliser AutoPlay pour tous les médias et

périphériques (U), cliquez sur Enregistrer, puis sur Terminer. Rebranchez
- 25

ensuite |'adaptateur WiFi et une boite de dialogue AutoPlay s'affchera.

2). Installation manuelle : Double-cliquez sur l'icone « Ce PC » sur le bureau,
localisez le lecteur de CD, faites un clic droit et sélectionnez «Ouvrir»,
double-cliquez pour ouvrir Setuplnstall, et suivez I'assistant d'installation
pour installer le pilote de I'adaptateur WiFi.

3). Contactez-nous par e-mail pour obtenir les derniers pilotes.

3. Comment confirmer que le systéme d'exploitation a reconnu I'adaptateur
WiFi ?

R: Branchez I'adaptateur WiFi USB, cliquez avec le bouton droit de la souris
sur l'icéne «Ordinateur ou Poste de travail» sur le bureau de l'ordinateur,
cliquez sur «Propriétés» pour trouver le «Gestionnaire de périphériques«, et
vérifiez si 'adaptateur WiFi apparait dans «Autres périphériques». Cela
indique que le systeme I'a reconnu.

4. Pourquoi le systeme Windows 10/11 n'est-il pas plug and play ?

R: Vérifiez si les «Paramétres d'installation des périphériques» de
I'ordinateur sont activés. Cliquez sur «Propriétés» pour trouver «Parametres
systeme avancés» et cliquez sur «Matériel», puis sur «Parametres
d'installation des périphériques», sélectionnez «Oui».

5. Que puis-je faire si aucun signal WiFi ne peut étre détecté apres
l'installation de I'adaptateur WiFi ?

R: 1). Connectez le wifi directement a I'aide de votre téléphone portable et
vérifiez si la fonction wifi du routeur voisin est normale et la force du signal.
2). Vérifiez si le routeur sans fil et le point d'accés sans fil sont configurés
pour masquer le nom du réseau sans fil.

3). Le pare-feu du systéme bloque, veuillez régler Autoriser ou Fermer.

6. Que faire si le signal WiFi peut étre détecté mais ne peut pas étre
connecté avec succes ?
R: 1). Vérifiez la puissance du signal du routeur. Essayez de vous connecter
au réseau WiFi a un endroit ou le signal est plus fort.
2). Assurez-vous d'avoir saisi le bon mot de passe.
3). Veérifiez si la fonction DHCP du routeur est activée. Si ce n'est pas le cas,
I'adaptateur WiFi ne pourra pas obtenir 'adresse IP et se connecter a
l'internet.
4). Vérifiez si vous avez configuré la liaison entre votre adresse Mac et le
routeur. Si oui, vous devez configurer la liaison entre I'adresse Mac et
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I'adaptateur WiFi.

5). Assurez-vous que le type de cryptage du routeur est I'un des suivants :
WPA-PSK, WPA2-PSK, WPA/WPA2-PSK et WEP 64/128 bits.

7. Que puis-je faire si I'adaptateur WiFi ne cesse de se déconnecter?

R: Afin d'obtenir une connexion stable, nous recommandons de positionner
I'adaptateur WiFi plus prés du routeur et loin des obstacles tels que les
murs denses, les métaux et les miroirs de grande surface. Si I'adaptateur
WiFi est équipé d'une antenne, pensez a ajuster l'orientation de I'antenne
pour améliorer la réception du signal.

8. Comment dépanner si la vitesse du réseau est plus lente que prévu?

R : 1). Essayez d'utiliser I'adaptateur WiFi dans un endroit ou le signal est
plus fort.

2). Réglez manuellement les différents canaux du routeur afin de trouver le
canal optimal pour minimiser les interférences.

3). Essayez de régler le routeur de 5 GHz a 2,4 GHz.

4). Vérifiez que la vitesse d'Internet est normale si vous connectez le
téléphone au WiFi du routeur dans les mémes circonstances.

/\ Avertissement
1. Utilisez le produit en toute sécurité pour éviter les risques
d'électrocution
2. Ne pas utiliser dans un environnement humide
3. Utilisez I'alimentation compagnon pour éviter les dommages au produit
4. Utilisez le produit en toute sécurité pour éviter les risques
d'inflammabilité et d'explosivité

Certificate Of Qualification

Quality Inspector

Cet appareil
et ses accessoires
se recyclent

Production Date
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Réglement de réparation
Cher client, bonjour !
Nous vous remercions d'avoir acheté un produit COMFAST. Afin de
garantir vos droits en matiére de service apres-vente, veuillez lire
attentivement le réeglement de réparation ci-dessous.
Les cas suivants ne sont pas couverts par la garantie gratuite, mais
notre société peut fournir des services payants.
Veuillez noter les points suivants :
o Le produit est défectueux ou endommagé en raison d'une installation,
d'une utilisation, d'un entretien ou d'un stockage non conformes au mode
d'emploi.
e La période de garantie ou de remplacement est expirée.
e Le code-barres du produit a été modifié ou détruit sans autorisation.
e Les parametres d'origine du produit ont été modifiés ou le produit a été
démonté sans autorisation.
o Dommages causés au produit par des facteurs accidentels ou humains,
tels qu'une tension d'alimentation inappropriée,
une température élevée, une infiltration d'eau, une destruction mécanique,
une chute, une oxydation ou une rouille importante du produit,etc. ;
o Dommages causés au produit lors du transport ou du
chargement/déchargement par le client ;
Défauts ou dommages causés au produit par des cas de force majeure
tels qu'un tremblement de terre, un incendie, la foudre, etc. ;
Défauts ou dommages causés par des problémes autres que la
conception, la technologie, la fabrication ou la qualité du produit lui-méme.

Fabricant : Shenzhen Sihai Zhonglian Network Technology Co., Ltd.
Adresse : 9e étage, batiment H, Shenzhen International South China
Digital Valley, communauté Minxin, rue Minzhi, district Longhua,
Shenzhen, province du Guangdong

Service d'assistance téléphonique : 075583790059/83790659

Site web : www.comfast.com.cn

Courriel:service@szcomfast.com
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Lingua Italiana
n Installazione Hardware

Nota: Iimmagine € un diagramma schematico semplificato, per i dettagli
fare riferimento al prodotto reale.

1-1. Inserisci |'adattatore WiFi direttamente nella porta USB del computer.

comFRST

8 Installazione Del Driver
2-1. Apri "This PC" e fai doppio clic sul disco "USB Drive".

2-2. Fare doppio clic su "WifiAutolnstallSetup.exe" per aprire il programma
di installazione, selezionare Avanti—installa.

CD Drive (F:) WifiAutolnstall

- 0 bytes free of 7.25 MB

CDFS

2-3. |l programma installera automaticamente il driver dopo I'apertura.

1§8 Setup - WifiAutolnstall - 50
Ready to Install
Setup is now ready to begi

| Click Install to continue with the installation.

=29

2-4. Dopo aver riavviato il computer, l'installazione del driver € completata.
Puoi quindi cercare e connetterti al segnale WiFi e goderti I'esperienza
wireless fornita dall'adattatore WiFi.

2-5. L'installazione del driver & completa, puoi spostare il mouse su
Risorse del computer, fare clic con il pulsante destro del mouse su

A

Pin o Start

Map network drive.
Disconnect network drive.

Create shortcut
Delete
Rename

Properties

2-6. Quindi selezionare "Device Manager—Network Adapter" per
accedere all'interfaccia di gestione per visualizzare lo stato del driver.
(Suggerimento: questo passaggio richiede che I'adattatore di rete sia
collegato al computer).
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2-7. Se non ¢ presente alcuna icona di avviso, significa che il driver
funziona correttamente. E possibile fare doppio clic sui dettagli del
conducente per ottenere maggiori informazioni a riguardo.
5 comp s
Ve ckon i b

e 2@ BE B EXE
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B Impostazioni Connessione Di Rete

3-1. Assicurati che il driver sia installato correttamente, fai doppio clic
sull'icona dell'adattatore wireless nell'angolo in basso a destra =, quindi
clicca sulllicona e il computer ti mostrera la rete wireless a cui puoi
connetterti.

3-2. Basta fare clic sulla rete wireless a cui desideri connetterti e inserire
la password per connetterti.

nStato Della Connessione Di Rete

4-1. Dopo la connessione di rete, l'icona del sistema del computer
cambiera in 2, quindi puoi fare clic con il pulsante destro del mouse
sull'icona e scegliere "Network & Internet" per accedere all'interfaccia di
selezione delle impostazioni. Fare clic sull'opzione "WLAN" e quindi fare
clic su Mostra wireless connesso per visualizzare I'lP corrente, l'indirizzo
MAC, il gateway, ecc. del wireless.

=31

Setings
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= Ethernet mefered connection or change olher properiies
@ Diakup
orks
o VPN
Change your network settings
2= Aiplane mode
(B Crange adepter opions
) Mobile hotspot View network acapers an change connection setings
« sotings - o x
®  Administrator
@ Local account
Network&internet > Wi-Fi > COMFAST_5G
1P assigrment Automtc (OHCP)
= sysem DNS server assignment:  Automalc (DHCP)
O Bluetooth & devices . e
19 Network & nferet Protoco WiFi 6 (802.11ax)
> Securty type: WPA2-Personal
RECEEEL Manfacturr Realtek Semiconductor Corp.
& apes Description Reallek 833281) Wirless LAN WIFi 6
& Accounts Oriver verson 5001.19.1020
 Time & language Notwork band: sGHz
® Gaming Network channel 3
. Link speed (ReceiverTransit): 1201/1201 (Mbps)
K Accessibity Uik ocal Pv6 address:  1080:a39a:cB2a 6co87bb1%460
- 1Pt address: 192.168.10.220
iRzl 1Pud DNS servers: 192.168.10.1 (Unencryplec)
® Windows Update Physica acress (MAC)  20.00-80-GD-CE-A8
@ Gothel

B Connessione Bluetooth

Suggerimento: Una volta completata l'installazione del driver, il driver
Bluetooth viene solitamente installato automaticamente. Se il computer
non installa automaticamente il driver Bluetooth, puoi contattarci
direttamente tramite e-mail e ti forniremo tempestivamente i passaggi di
configurazione dettagliati e il file del driver Bluetooth piu recente.
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5-1. Dopo aver installato il driver, puoi fare doppio clic sull'icona Bluetooth
sulla barra degli strumenti. Puoi anche fare clic su "Bluetooth e altre
periferiche" nelle impostazioni del tuo computer per visualizzare e
utilizzare la funzionalita Bluetooth.

Bluetooth & devices

E D&R

1. Cosa posso fare se il driver dell'adattatore WiFi non viene riconosciuto o il
sistema non & supportato dopo il collegamento?

R: 1). Collegalo all'altra porta USB del computer.

2). Conflitti di file del driver. Si consiglia di disinstallare tutti i file e i
programmi dei driver scaricati in precedenza (inclusi i driver per altre marche
di adattatori WiFi), riavviare il computer ed eseguire nuovamente
l'installazione.

3). Trova l'adattatore WiFi in "Device Manager" e fai clic su "Automatically
update the driver".

2. Cosa posso fare se il programma di installazione non pud essere eseguito
automaticamente?

R: 1). Puoi provare ad attivare la funzione di riproduzione automatica del
computer. Fare clic su Start > Pannello di controllo > Riproduzione
automatica del computer, selezionare I'uso della riproduzione automatica per

tutti i media e dispositivi (U), fare clic su Salva e quindi su Fine. Quindi
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reinserisci I'adattatore WiFi, verra visualizzata una finestra di dialogo di
riproduzione automatica.

2). Metodo di installazione manuale: aprire Computer (o Risorse del
computer), trovare |'unita CD, fare clic con il pulsante destro del mouse per
selezionare Apri, fare doppio clic per aprire Setuplnstall, seguire la procedura
guidata di installazione per installare il driver dell'adattatore WiFi.

3). Contattaci via e-mail per ottenere i driver piu recenti.

3. Come verificare che il sistema operativo abbia riconosciuto I'adattatore
WiFi?

R: Collega I'adattatore WiFi USB, fai clic con il pulsante destro del mouse
sull'icona "Computer or My Computer" sul desktop del computer, fai clic su
"Device Manager" per trovare "Device Manager" e controlla se I'adattatore
WiFi appare in "Other Devices". Indica che se il sistema lo ha riconosciuto.
4. Perché il sistema Windows 7/10/11 non €& plug and play?

R: Verificare se le "Device Installation Settings" del computer stesso sono
attivate. Fare clic su "Properties” per trovare "Advanced System Settings" e
fare clic su "Hardware", quindi fare clic su "Impostazioni installazione
dispositivo", selezionare "Yes".

5. Cosa posso fare se non viene rilevato alcun segnale WiFi dopo aver
installato I'adattatore WiFi?

R: 1). Controlla se la funzione WiFi e la potenza del segnale del router vicino
funzionano correttamente quando sei collegato direttamente al telefono
cellulare.

2). Verificare se il router wireless e I'AP wireless dispongono di impostazioni
per nascondere il nome della rete wireless.

3). Blocco del firewall di sistema, impostare su consentire o chiudere.

4). Prova a ridurre la distanza tra I'adattatore WiFi e il router ed evita gli
ostacoli come pareti spesse, metalli o specchi di grandi dimensioni.

6. Cosa fare se il segnale WiFi viene rilevato ma non ¢ possibile connettersi
con successo?

R: 1). Controllare la potenza del segnale del router. Prova a connetterti al
WiFi da qualche parte con un segnale piu forte.

2). Assicurati di aver inserito la password corretta.

3). Verificare se la funzione DHCP del router & abilitata. In caso contrario,
I'adattatore WiFi non sara in grado di ottenere I'indirizzo IP e connettersi a

Internet. Samm



4). Controlla se hai impostato |'associazione del tuo indirizzo Mac e del
router. Se si, & necessario impostare I'associazione dell'indirizzo Mac e
dell'adattatore WiFi.

5). Assicurarsi che il tipo di crittografia del router sia WPA-PSK, WPA2-PSK,
WPA/WPA2-PSK e WEP a 64/128 bit.

7. Cosa posso fare se |'adattatore WiFi continua a disconnettersi?

R: Per ottenere una connessione stabile, consigliamo di posizionare
I'adattatore WiFi piu vicino al router e lontano da ostacoli come muri
spessi, metalli e specchi di grandi dimensioni. Se |'adattatore WiFi & dotato
di antenna, valuta la possibilita di regolare I'orientamento dell'antenna per
migliorare la ricezione del segnale.

8. Come possiamo risolvere il problema se la velocita della rete & inferiore al
previsto?

R: 1). Prova a utilizzare I'adattatore WiFi in un luogo con un segnale piu
forte.

2). Regola manualmente i diversi canali del router per trovare il canale
ottimale per ridurre al minimo le interferenze.

3). Prova a impostare il router da 5 GHz a 2,4 GHz.

4). Controlla se la velocita di Internet € normale se colleghi il telefono al WiFi
del router nella stessa circostanza.

/\ Avvertimento
1. Utilizzare il prodotto in modo sicuro per prevenire il rischio di scosse
elettriche
2. Non utilizzare in ambienti umidi
3. Utilizzo di un'alimentazione adeguata per evitare danni al prodotto
4. Utilizzare il prodotto in modo sicuro per prevenire rischi inflammabili ed
esplosivi

Certificate Of Qualification

Quality Inspector
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Reglamento de reparacién

Estimado cliente:

Gracias por adquirir un producto COMFAST. Para garantizar sus
derechos de servicio posventa, le rogamos que lea atentamente el
siguiente reglamento de reparacion.

Las siguientes situaciones no estan cubiertas por la reparaciéon
gratuita, pero nuestra empresa puede ofrecer servicios de pago.
Por favor, tenga en cuenta lo siguiente:

o Fallos o dafios en el producto causados por una instalacion, uso,
mantenimiento o almacenamiento incorrectos segun las instrucciones del
manual de uso.

e Exceder el periodo de garantia o sustitucion; alterar o destruir el céddigo
de barras del producto sin autorizacion.

e Modificar sin permiso los archivos de configuracion inherentes al
producto o desmontar el producto sin autorizacion.

e Darios al producto causados por factores accidentales o humanos,
como la aplicacién de un voltaje inadecuado, altas temperaturas, entrada
de agua, dafios mecanicos, caidas, oxidacion grave o 6xido, etc.

e Dafios causados durante el transporte o la manipulacion del producto
devuelto por el cliente para su reparacion; fallos o dafios del producto
causados por causas de fuerza mayor, como terremotos, incendios, rayos,
etc.

e Otros fallos o dafios no causados por problemas de disefio, tecnologia,
fabricacion o calidad del producto.

Fabricante: Shenzhen Sihai Zhonglian Network Technology Co., Ltd.
Direccidn: 9.° piso, Edificio H, Shenzhen International South China Digital
Valley, Minxin Community, Minzhi Street, Longhua District, Shenzhen,
Guangdong Province, China.

Linea de atencién al cliente: 0755-8379-0059 / 8379-0659

Sitio web: www.comfast.com.cn

Correo electrénico:service@szcomfast.com
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Deutschsprachiges

n Installation der Hardware
Hinweis: Das Bild ist ein vereinfachtes schematisches Diagramm, bitte
beziehen Sie sich auf das tatséchliche Produkt fiir Details.

1-1. Stecken Sie den WiFi-Adapter direkt in den USB-Anschluss des
Computers

8 Installation des Treibers

2-1. Offnen Sie "This PC" und doppelklicken Sie auf den Datentréger
"USB Drive".

2-2. Doppelklicken Sie auf "WifiAutolnstallSetup.exe", um das
Installationsprogramm zu 6ffnen, wahlen Sie "Next" — "Install".

CD Drive (F:) WifiAutolnstall

- - 0 bytes free of 7.25 MB
This PG SRS

2-3. Das Programm installiert den Treiber nach dem Offnen automatisch.

|8 Setup - WifiAutolnstall - %
Ready to Install -
Setup is now ready to begi

} Click Install to continue with the installation.

- 37

2-4. Wenn die Treiberinstallation abgeschlossen ist, starten Sie bitte lhren
Computer neu.

2-5. Woher wissen Sie, dass der Treiber erfolgreich installiert wurde?
Fahren Sie mit der Maus Uber "This PC" und klicken Sie mit der rechten
Maustaste auf "Manage".

IS

Open
Pin to Quick access

Pin (o Start

Map network drive.
Disconnect network drive.

Create shoricut
Delete
Rename

Properties

2-6. Wahlen Sie dann "Device Manager" — "Network Adapters", um diese
Schnittstelle zu 6ffnen und den Treiberstatus des Adapters zu Uberpriifen.
(Tipp: Fir diesen Schritt muss der Netzwerkadapter mit dem

Computer verbunden sein).
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2-7. Wenn kein Warnsymbol angezeigt wird, bedeutet dies, dass der Sottngs - o ox

Treiber einwandfrei funktioniert. Sie konnen auf die Treiberdetails @ tHome Status
doppelklicken, um weitere Informationen dariiber zu erhalten. Network staus
Fon - oo«
Network & Ineret
a—z—®
") C oo it * I[Eseu ] o
: o S v Vouite connectd 1o the ntemet
H 1fyou have e data lan, you can make this network a
: = Eemet melred connecton or change ohe propertes
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AN Miriport (KEV2). 2= Aiplane mode
Change adaptr opions
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e
«  Settings. - o x

®  Admiistrator
@ Localaccount

Network&internet > Wi-Fi > COMFAST_5G

—— P assignment Adtomatec (OHCP)

B Einstellungen der Netzwerkverbindung ; G ONS servr assgnment.  Automatic (DHCP)
Bletoot & devicss conprst 56

3-1. Vergewissern Sie sich, dass der Treiber korrekt installiert wurde, 19 Network & ntemet e Wi 6 (802.11ax)
klicken Sie auf das Symbol "Drahtloses Signal"Zin der unteren rechten 7 personizton S E’iﬁif;':;w‘mm e
Ecke des Computer-Desktops, wahlen Sie das drahtlose Netzwerk aus, f APPS Z“‘“"“""‘ fn%:;.fm e
geben Sie das richtige WLAN-Passwort ein und stellen Sie eine ; :‘:T';Wge
Verbindung her, um eine reibungslose drahtlose Geschwindigkeit zu @ Garing Rebork chmne .
geniefRen. * ccsssity vt poviisibetieo o IO
n Stato Della Connessione Di Rete Bt ey
Woher weil} ich, dass das aktuelle WiFi von einem USB-Adapter stammt
Nachdem das Netzwerk verbunden ist, &ndert sich das Computersymbol @ Gethep
in =, und Sie kénnen mit der rechten Maustaste auf das Symbol klicken BBIuetooth-Verbindung
und "Netzwerk und Internet" wahlen, um die - - - - .
Einstellungsauswahloberflache zu 8ffnen. Klicken Sie auf die Option Tipp: Der Bluetooth-Treiber wird normalerweise automatisch nach der
"WLAN" und dann auf "Verbundene Installation des WiFi-Treibers installiert. Wenn der Computer den
drahtlose Netzwerke anzeigen", um die IP, MAC-Adresse, das Gateway Bluetooth-Treiber nicht automatisch installiert, kdnnen Sie sich direkt
und andere Informationen des aktuellen drahtlosen Netzwerks anzuzeigen. per E-Mail an uns wenden. Wir werden Sie rechtzeitig mit detaillierten
Neben der "Beschreibung" wird die Information "USB NIC" angezeigt, was Installationsschritten und den neuesten Bluetooth-Treiberdateien
bedeutet, dass das WiFi-Netzwerk vom USB-Adapter stammt. versorgen
-39
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5-1. Nach der Installation des Treibers kénnen Sie auf das BluetoothSym-
bol in der Symbolleiste doppelklicken. Sie kénnen auch in den
Computereinstellungen auf "Bluetooth und andere Peripheriegerate"
klicken, um die Bluetooth-Funktion anzuzeigen und zu verwenden.

Bluetooth & devices

B cs
1. Was kann ich tun, wenn der Treiber des WLAN-Adapters nicht erkannt
wird oder das System nach dem Einstecken nicht unterstitzt wird?

A: 1). Stecken Sie den Stecker in den anderen USB-Anschluss des
Computers.

2). Konflikte mit der Treiberdatei. Es wird empfohlen, alle zuvor
heruntergeladenen Treiberdateien und Programme zu deinstallieren
(einschlieBlich Treiber fiir WLAN-Adapter anderer Marken), den Computer
neu zu starten und erneut zu installieren.

3). Suchen Sie den WLAN-Adapter im "Device Manager" und klicken Sie auf
"Automatically update the driver".

2. Was kann ich tun, wenn das Installationsprogramm nicht automatisch
ausgefiihrt werden kann?

A: 1). Sie kdnnen versuchen, die Autoplay-Funktion des Computers zu
aktivieren. Klicken Sie auf dem Computer auf Start > Systemsteuerung >

Autoplay, wahlen Sie die Verwendung von Autoplay fiir alle Medien und
- 41

Gerate (U), klicken Sie auf Speichern und dann auf Beenden. Wenn

Sie den WLAN-Adapter wieder einstecken, wird ein Autoplay-Dialogfeld
angezeigt.

2). Manuelles Installationsverfahren: Offnen Sie den Computer (oder
Arbeitsplatz), suchen Sie das CD-Laufwerk, klicken Sie mit der rechten
Maustaste auf Offnen, doppelklicken Sie auf "Setuplnstall" und folgen Sie
dem Installationsassistenten, um den Treiber fiir den WALN- Adapter zu
installieren.

3). Kontaktieren Sie uns per E-Mail, um die neuesten Treiber zu erhalten.

3.Wie kann ich bestatigen, dass das Betriebssystem den WiFi Adapter
erkannt hat?

A: SchlieRen Sie den USB-WLAN-Adapter an, klicken Sie mit der rechten
Maustaste auf das Symbol "Computer or My Computer" auf dem
Computer-Desktop, klicken Sie auf "Properties”, um den "Device Manager"
zu finden, und Uberpriifen Sie, ob der WLAN-Adapter unter "Other Devices"
erscheint. Dies zeigt an, dass das System den Adapter erkannt hat.

4. Warum ist das Windows 7/10/11 System nicht plug and play?

A: Priifen Sie, ob die "Device Installation Settings" des Computers selbst
aktiviert sind. Klicken Sie auf "Properties"”, um "Advanced System Settings"
zu finden und klicken Sie auf "Hardware", dann auf "Device Installation
Settings" und wahlen Sie "Yes".

5. Was kann ich tun, wenn nach der Installation des WLAN Adapters kein
WLAN Signal erkannt werden kann?

A: 1). Priifen Sie, ob die WLAN Funktion und die Signalstérke des
nahegelegenen Routers richtig funktionieren, wenn er direkt mit dem
Mobiltelefon verbunden ist.

2). Uberpriifen Sie, ob der WLAN-Router und der drahtlose AP so eingestellt
sind, dass der Name des drahtlosen Netzwerks nicht angezeigt

wird.

3). System-Firewall blockiert, bitte auf Zulassen oder SchlieRen setzen.

4). Versuchen Sie, den Abstand zwischen dem WLAN-Adapter und dem
Router zu verringern, und vermeiden Sie Hindernisse wie dicke Wande,
Metalle oder groRflachige Spiegel.

6.Was kann ich tun, wenn das WLAN-Signal zwar erkannt wird, aber keine
erfolgreiche Verbindung zustande kommt?

A: 1). Priifen Sie die Signalstarke des Routers. Versuchen Sie, an einem B
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Ort mit einem starkeren Signal eine Verbindung zum WLAN herzustellen.
2). Vergewissern Sie sich, dass Sie das richtige Passwort eingegeben
haben.

3). Priifen Sie, ob die DHCP-Funktion des Routers aktiviert ist. Wenn dies
nicht der Fall ist, kann der WLAN-Adapter keine IP-Adresse erhalten und
sich nicht mit dem Internet verbinden.

4). Prifen Sie, ob Sie die Bindung zwischen lhrer Mac-Adresse und dem
Router eingestellt haben. Wenn nein, miissen Sie die Bindung der
MacAdresse und des WLAN-Adapters einstellen.

5). Vergewissern Sie sich, dass der Verschlusselungstyp des Routers einer
der folgenden ist: WPA-PSK, WPA2-PSK, WPA/WPA2-PSK und 64/128 Bit
WEP.

7. Was kann ich tun, wenn der WLAN-Adapter immer wieder die Verbindung
unterbricht?

A:Um eine stabile Verbindung zu erhalten, empfehlen wir, den WLAN
-Adapter naher am Router zu platzieren und von Hindernissen wie dichten
Wanden, Metallen und groRflachigen Spiegeln fernzuhalten. Wenn der
WLAN-Adapter mit einer Antenne ausgestattet ist, sollten Sie die Ausrichtung
der Antenne anpassen, um den Signalempfang zu verbessern.

8. Wie lasst sich das Problem beheben, wenn die Netzwerkgeschwindigkeit
langsamer ist als erwartet?

A: 1). Versuchen Sie, den WLAN-Adapter an einem Ort zu verwenden, an
dem das Signal starker ist.

2). Stellen Sie verschiedene Kanale des Routers manuell ein, um den
optimalen Kanal zur Minimierung von Stérungen zu finden.

3). Versuchen Sie, den Router von 5 GHz auf 2,4 GHz umzustellen.

4). Prifen Sie, ob die Internetgeschwindigkeit normal ist, wenn Sie das
Telefon unter denselben Umstanden mit dem WLAN des Routers verbinden

/\ Avvertimento
1. Utilizzare il prodotto in modo sicuro per prevenire il rischio di scosse
elettriche
2. Non utilizzare in ambienti umidi
3. Utilizzo di un'alimentazione adeguata per evitare danni al prodotto
4. Utilizzare il prodotto in modo sicuro per prevenire rischi infiammabili ed
esplosivi
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Regole di Manutenzione
Cari Clienti Valutati,
grazie per I'acquisto di prodotti COMFAST. Per proteggere i vostri
diritti e interessi nel servizio post-vendita, leggere attentamente le
seguenti regole di manutenzione.
| casi seguenti non rientrano nella manutenzione gratuita. La nostra
azienda puo offrire un servizio a pagamento. Si prega di notare:
e Guasti o danni al prodotto causati dalla non osservanza del manuale di
installazione, dall'uso improprio, dalla mancanza di manutenzione o
dallimmagazzinamento non corretto;
e Casi al di fuori della garanzia valida e del periodo di garanzia;
e Modifiche non autorizzate o strappo del codice a barre del prodotto;
* Modifica non autorizzata del file di impostazioni o smontaggio non
autorizzato del prodotto;
e Danni al prodotto dovuti a fattori imprevisti o azioni umane, come
tensione di ingresso impropria, temperatura non adatta, contatto con
acqua, danni meccanici, rotture, ruggine grave o ossidazione ecc.;
e Danni causati da trasporto, carico e scarico durante il reso del prodotto
per riparazione da parte del cliente; guasti o danni al prodotto dovuti a
eventi di forza maggiore come terremoti, incendi, fulmini ecc.; Altri guasti e
danni non causati da problemi di qualita del prodotto stesso (es. design,
tecnica, produzione, qualita).
Produttore: Shenzhen Sihai Zhonglian Network Technology Co., Ltd.
Indirizzo: 9° piano, Edificio H, Shenzhen International South China Digital
Valley, Minxin Community, Minzhi Street, Longhua District, Shenzhen,
Guangdong Province, Cina
Numero verde: 0755-83790059 / 83790659
Sito web: www.comfast.com.cn Qualiy nspctor
Email:service@szcomfast.com
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